PIERWSZA POMOC
PSYCHOLOGICZNA

SZKOLENIE

CELE SZKOLENIA

Szkolenie z zakresu pierwszej pomocy psychologicznej
ma na celu wyposazenie uczestnikéw w niezbedne
umiejetnosci i wiedze, ktére pozwolqg im efektywnie
reagowad zaréwno na kryzysowe sytuacje
psychologiczne w $rodowisku zawodowym jak i
podejmowaé dziatania promujgce idee dobrostanu
psychologicznego w miejscu pracy.

DLA KOGO

dla manageréw
dla lideréw

dla Project
Manageréw

dla HR

Podczas szkolenia uczestnicy dowiedzq sie w jaki rozpoznawaé pierwsze
symptomy obnizenia dobrostanu psychicznego, wypalenia zawodowego czy
kryzysu psychicznego. Dzieki praktycznym éwiczeniom nauczq sie w jaki
sposéb rozmawiad z osobami, ktére przezywajq trudnoéci oraz w jaki sposéb
wspierad innych w sytuacjach pogarszajgcego sie zdrowia psychicznego.
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PROGRAM SZKOLENIA

Wprowadzenie do zdrowia psychicznego:

Modele dobrostanu, zdrowia psychicznego i kryzysu
Koncepcija kontenera stresu i dziatah prewencyjnych
Rozpoznawanie symptomdéw pogorszenia dobrostanu i kryzysu
Najczestsze przyczyny probleméw: wypalenie zawodowe i
stres, depresja, lek, uzaleznienia - wezesna identyfikacja

Przeglad sytuacji kryzysowych, ktére mogq wystgpié w pracy

Definicja i znaczenie pierwszej pomocy psychologicznej:

Rola i odpowiedzialno$é osoby udzielajgcej pierwszej pomocy
Jak rozmawiaé z osobg w kryzysie - zasady interwencji
Miedzynarodowe standardy psycho|ogicznej pierwszej pomocy
Postugiwanie sie schematem ALGEE - praktyczne dwiczenia
Kierowanie do profesjonalnej pomocy

Zaktadowy regulamin udzielania pierwszej pomocy

psychologicznej oraz inne formalnoéci

Dbanie o zasoby osoby udzielajgcej wsparcia:
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Radzenie sobie z wlasnym stresem i trudnymi emocjami
Sposoby samoopieki i dbania o siebie

Rola wsparcia, w tym interwizji w petnieniu roli
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UMIEJETNOSCI | KOMPETENCIJE
PO SZKOLENIU

Czestnicy po szkoleniu bedq potrafili:

e rozpoznawaé symptomy kryzysu

 prowadzié rozmowy zgodnie ze standardem ALGEE

» udzielaé wsparcia emocjonalnego

» radzié sobie z trudnymi emocjami innych

o przekierowaé do profesjonalisty, po pomoc psychologiczng
 wspieraé przefozonego osoby dotknietej kryzysem
 prowadzié rozmowy z zespolem na temat trudnej sytuacji

» radzié sobie ze stresem i wlasnymi emocjami

« dbaé o wlasne granice

» prowadzié dzialania profilaktyczne

o stworzyé regulamin udzielania pierwszej pomocy psychologiczne;j

Szkolenie jest dostosowywane do specyfiki pracy uczestnikéw szkolenia,
tak aby osoby szkolone mogty byé jak najlepiej przygotowane do
realnie wystepujacych zagrozen i sytuacji. W zwiqzku z tym przed
rozpoczeciem szkolenia poprosimy Cie o wypetnienie krétkiego

kwestionariusza, ktéry pozwoli nam lepiej poznaé Twoje potrzeby.
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ORGANIZACIJA

MIEJSCE: online MsTeams
UCZESTNICY: grupa do 7 oséb, jezyk polski

CZAS TRWANIA: 1dzieA, 9:00 - 15:00

PLATNOSCI: ptatnoéé na postawie faktury, 30 dni
KOSZT: 1500 zf netto=brutto
FORMA: wyktad, dyskusja, éwiczenia grupowe

i w parach, case study, tzw. scenki

MATERIALY: uczestnicy otrzymujaq:
CERTYFIKAT
PIERWSZE]J] POMOCY
« materiaty szkoleniowe PeYeHoogreRNE
o certyfikat ukoiiczenia szkolenia MENTAL HEALTH

e logo (do umieszczenia w profily,
stopce maila, etc.)

Szkolenie prowadzi Olga Mac, doéwiadczona
psycholog, psychoterapeutka i trener. Na co dzien
pracuje z klientami w gabinecie oraz prowadzi
warsztaty, webinary oraz szkolenia z zakresu radzenia
sobie ze stresem, pierwszej pomocy psychologicznej,
work-life balance, wypalenia zawodowego, budowania
odpornoéci psychicznej, neuroréznorodnoséci oraz
szeroko pojetego wellbeing.

Jest cztonkiem Polskiego Towarzystwa Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzanu, Brief Solution Focus
Therapy Association oraz European Brief Therapy
Association.

Olga Mac
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